SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 10/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2: 15414.607768/2021-57

Torna-se publico que a Superintendéncia de Seguros Privados, por meio do da
Coordenagao de Licitagao e Contratos, sediada na Av. Presidente Vargas, n? 730, 82
Andar, Rio de Janeiro/R], realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
com o critério de julgamento menor preco, sob a forma de execucao indireta, no
regime de empreitada por preco global, nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de
2002,da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n2 10.024, de 20 de
setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n? 7.746,
de 05 de junho de 2012, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrucao
Normativa SGD/ME n? 1, de 4 de abril de 2019, das Instrucdes Normativas SEGES/MP n?
05, de 26 de maio de 2017 e n? 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrucao Normativa
SLTI/MPOG n? 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de
06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 13/10/2021
Horario: 09:00 h

Local: Portal de Compras do Governo Federal - https://www.gov.br/compras/pt-br

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacao é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacao de servicos de mensagens automatizadas (chatbot) a ser implantado nos
canais de atendimento remotos da Susep, a saber, sitio da autarquia na internet e
aplicativo de mensagens utilizado pela Susep, incluindo implantacao, configuracao,
aprimoramento do sistema, treinamento do pessoal da Susep e sustentacao do ambiente
durante a vigéncia do contrato, conforme condicbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacao sera realizada em grupo unico, formados por 04(quatro) itens,
conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer
proposta para todos os itens que o compoem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificacoes do objeto.

1.4 Cada servico ou produto do lote devera estar discriminado em itens
separados nas propostas de precos, de modo a permitir a identificacao do seu
preco individual na composicao do preco global.

2 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitacdo estao programadas em dotacao
orcamentaria prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2021, na
classificacao abaixo:



ITEM 1 - Implantacao e treinamento:
Gestao/Unidade: 17203/173039

Fonte: 0180173039

Programa de Trabalho: 04122003220000001
Pl: SUSEPSI2000

Elemento de Despesa: 33904020

ITENS 2 e 3 - Franquia de 5000 atendimentos + servicos (fixo mensal) e
atendimentos excedentes (média anual):

Gestdo/Unidade: 17203/173039

Fonte: 0180173039

Programa de Trabalho: 04122003220000001
Pl: SUSEPSI2000

Elemento de Despesa:33904019

ITEM 4 - Consultoria (horas sob demanda em 12 meses):
Gestdo/Unidade: 17203/173039

Fonte: 0180173039

Programa de Trabalho: 04122003220000001

PI: SUSEPSI2000

Elemento de Despesa: 33903504

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacao das transacdes inerentes a este Pregao.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas
em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive
os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgados responsaveis pela informacao, devendo
proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar
desclassificacao no momento da habilitacao.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1 Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, conforme disposto no art.
92 da IN SEGES/MP n? 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2 Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:
4.2.1 proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na



forma da legislacao vigente;
4.2.2 gue nao atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacbes previstas no artigo 92 da Lei n? 8.666, de
1993;

4.2.5 gue estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em

processo de dissolucao ou liquidacao;
4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

4.2.7 organizacfes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérddo n? 746/2014-TCU-Plenario);
4.2.8 instituicdes sem fins lucrativos (pardgrafo Unico do art. 12 da Instrucao

Normativa/SEGES n2 05/2017);

4.2.8.1 E admissivel a participacdo de organizacdes sociais, qualificadas na forma dos
arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitacao se insiram
entre as atividades previstas no contrato de gestao firmado entre o Poder Publico e a
organizacao social (Acérddao n? 1.406/2017- TCU-Plendrio), mediante apresentacdo do
Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos;

4.2.9 sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10 da Instrucao
Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliacao
firmado entre o Ministério PUblico do Trabalho e a AGU.

4.3 Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo
de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:
a) detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianca que atue na area
responsavel pela demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgao contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o

companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade,
até o terceiro grau (SUumula Vinculante/STF ne 13, art. 59, inciso V, da Lei n?2 12.813, de
16 de maio de 2013 e art. 22, inciso I, do Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a
utilizacao, na execucao dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que
seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianca
neste érgdo contratante.

4.5 Como condicdo para participacao no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou
“nao” em campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n®
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

4.5.2 que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3 que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4 gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
€ nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucao
Normativa SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

4.56.7 que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso lll do
art. 52 da Constituicao Federal,

4.5.8 que 0s servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no art. 93 da Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991.



4.5.9 que cumpre 0s requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir
dos critérios de preferéncia.

4.5.9.1 a assinalacdo do campo “nao” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n 7.174, de 2010.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante
as sancoes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacao exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o hordrio estabelecidos para a
abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de
envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao exigidos
neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacao que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a
documentacao de habilitacao, ainda que haja alguma restricdao de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §12, da LC n? 123, de 2006.

5.5 Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5.6 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdao anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compoem a proposta e a habilitacao do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliacao do pregoeiro e para acesso
publico apés o encerramento do envio de lances.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

6.1.1 Valor anual/total do grupo;

6.1.2 Descricao do objeto, contendo as informacdes similares a especificacao do
Termo de Referéncia

6.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na prestacao dos servicos, apurados mediante o preenchimento do
modelo de Planilha de Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n°
8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdao devera efetuar o pagamento
seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e
executados, concomitantemente com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo
contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei



n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4 A empresa é a Unica responsavel pela cotacao correta dos encargos tributérios.
Em caso de erro ou cotacao incompativel com o regime tributdrio a que se submete,
serao adotadas as orientacdes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido
durante toda a execucao contratual;

6.4.2 cotacao de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo, quando
da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5 Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacao adequada serda a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacao, a qualquer tempo, comprovacao da adequacao
dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
dos servicos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.7 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o0 compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

6.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9 O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

6.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Uniao e,
apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para
a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicao; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

7. _ DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes exigidas
no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.



7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual do lote.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que

incidird tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que
cobrir a melhor oferta deverd ser de R$ 10,00 (dez reais).

7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“aberto e fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com
lance final e fechado.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica terd duracao inicial de quinze minutos. Apés
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual serd automaticamente encerrada a recepcdo de lances.

7.11. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento
superiores aguela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o que
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.1. Nao havendo, pelo menos, trés ofertas nas condicdes definidas neste item
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o
maximo de trés, oferecer um lance final e fechado até cinco minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

7.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenard os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.12.1. Nao havendo lance final fechado e classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, haverd o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até no
maximo de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observando-se,
apos, o item anterior.

7.13. Poderd o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado
atender as exigéncias de habilitacdo

7.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletronico poderad permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances.

7.17. Quando a desconexao do sistema eletréonico para o pregoeiro persistir por
tempos superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas apdés a comunicacao do fato aos participantes no sitio
eletrénico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco/maior desconto, conforme
definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
7.20. Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e

empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a
verificacdo automadtica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538,

de 2015.

7.21. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.



7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagao automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serao convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
serd aquele previsto no art. 32, § 22, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.26.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacao em condicdes
diferentes das prevista deste Edital.

7.28.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.29. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

7.30. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 32, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terao
prioridade no exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na
mesma situacao.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro examinard a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade de preco em relacao
ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no §92 do art. 26 do Decreto n® 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos deverd ser realizada com o
auxilio da Planilha de Custos e Formacdo de Precos, a ser preenchida pelo licitante em
relacao a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacao de Precos deverd ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacao do
Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e serd analisada pelo
Pregoeiro no momento da aceitacao do lance vencedor.



8.3.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formacdo de Precos nao caracteriza motivo suficiente para a desclassificacao da
proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do
Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérdao n® 1455/2018-
TCU - Plendrio), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que pPossui Ou POSSuUird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de
precos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao, apresente precos
global ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatério da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacbes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
agueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis,
medidas provisérias e convencdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no
item 9.4 do Anexo VI-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da
média dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for
flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, nao sendo possivel a sua imediata
desclassificacao, serd obrigatéria a realizacdao de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

8.8 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.

8.8.1 Na hipétese de necessidade de suspensao de sessao publica para a realizacao de
diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.9 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de nao aceitacao da proposta.

8.9.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.9.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos unitdrios apresentados na
Planilha de Custos e Formacao de Precos com aqueles praticados no mercado em relacao
aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacao da proposta. A planiha poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo
indicado pelo Pregoeiro, desde que nao haja majoracao do preco.



8.12.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas.

8.12.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacao
de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

8.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacées do
objeto, devera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao, informando no “chat” a
nova data e horario para a sua continuidade.

8.16. Nos itens nao exclusivos para a participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitacao do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicao prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual
descumprimento das condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participacao no certame ou a futura contratacdao, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidbneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniao - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicao de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacao, pelo sistema, da eventual

ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacao da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicoes de participacao, a habilitacdo do licitante sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacao a
habilitacao juridica, a regularidade fiscal e a qualificacdo econémica financeira, conforme o



disposto na Instrucao Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucao Normativa
SEGES/MP n2 03, de 2018 mediante utilizacao do sistema, devera atender as condicdes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Gtil anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto
se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddoes feita pelo Pregoeiro
lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §39, do Decreto
10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e jd apresentados, o licitante
serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, sob pena de inabilitacao.

9.3.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante a apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver dudvida em
relagdo a integridade do documento digital.

9.5. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacao do recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos
deste Edital, a documentacao nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. Cédula de Identidade ou similar, conforme o disposto no inciso |1 do
artigo 28 da Lei da Lei n2 8.666, de 1993.

9.8.2. no caso de empresdario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.3. Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a verificacdao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.4. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELL: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatoério de seus administradores;

9.8.5. inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

9.8.6. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.8.7. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira
em funcionamento no Pais;

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou
da consolidacao respectiva.



9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VI-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®
5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdao no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, deverd comprovar tal condicao mediante a apresentacao de declaracao
da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacao Econdomico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balanco patrimonial e demonstracées contdbeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da
empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.

9.10.3. comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo
comprovar patriménio liquido de 10%(dez por cento) do valor total estimado da
contratacao ou do item pertinente.

9.11. Qualificacao Técnica:



9.11.1. Comprovacao de aptiddo para a prestacao dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.11.1.1 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados
deverao dizer respeito a servicos executados de acordo com os critérios
estabelecidas nos itens 20.3 do Termo de Referéncia.

9.11.2. Os atestados deverado referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VI-A da IN SEGES/MPDG n. 5,
de 2017.

9.11.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacdao de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de comprovacao de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratacao, nos termos do item 10.9 do Anexo VI-A da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia
do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VI-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estard dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentacao do balanco patrimonial e das demonstracdes contdbeis do
ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a
fase de habilitacao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia
de alguma restricdo no que tange a reqgularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracao do vencedor,
comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de
justificativa.

9.15. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo.
Se, na ordem de classificacao, seguir-se outra microempresa, empresa de peqgueno porte
ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera
concedido 0 mesmo prazo para regularizacao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspenderd a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.17. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
licitante serd declarado vencedor.



10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverad ser encaminhada no
prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e
devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.1.1 Caso a proposta seja assinada eletronicamente, nao ha necessidade de rubricar
as demais folhas;

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacao de precos, devidamente ajustada ao
lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatério.

10.1.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.1.4. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada pelo licitante, antes de findo o prazo.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em
consideracdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a
Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n? 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicao que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricao do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao
fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso,
concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a
intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdao(bes)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacao da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro nao adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificard as condicdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entao, o prazo de trés
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrénico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no

endereco constante neste Edital.



12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica poderd ser reaberta:

12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos anteriores a
realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica,
situacao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacao do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente
ou nao comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n?
123/2006, serao adotados o0s procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

12.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo
com a fase do procedimento licitatdrio.

12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacao serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisao dos recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1 Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratacao, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apbés a homologacao da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatério tera o prazo de de 5( cinco) dias uteis dias uteis, contados a
partir da data de sua convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar
instrumento equivalente, conforme o] caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizacao), sob pena de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das
sancoes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o érgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdao podera encaminhd-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da
data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposicoes da Lein? 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisao sao aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos
artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdao é de 12 (doze) meses prorrogavel
conforme previsao no termo de referéncia.



15.5. Previamente a contratacao a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para
identificar possivel suspensdo temporaria de participacdao em licitacao, no ambito do érgao
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢cao Normativa n2 3, de 26
de abril de 2018, e nos termos do art. 62, I, da Lei n2 10.522, de 19 de julho de 2002,
consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato,
e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este deverd proceder ao seu cadastramento,
sem Onus, antes da contratacdo.

15.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob
pena de aplicacdao das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a
comprovacao das condicbes de habilitacdo consignadas no edital, que deverao ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.7. Na hipétese de o vencedor da licitacdo nao comprovar as condicbes de
habilitacao consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro
de precos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes das demais
cominacOes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a
ordem de classificacdo, para, apés a comprovacao dos requisitos para habilitacao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sao as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo
previstos no Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

19.1.1. E admitida a cessao de crédito decorrente da contratacao de que trata
este Instrumento Convocatoério, nos termos do previsto na minuta contratual
anexa a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentacgao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

20.1.6. nao mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;



20.2. As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregao para registro de precos que, convocados, nao honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto
as condicdes de participacdo, quanto ao enguadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

20.4. O licitante/adjudicatério que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante, conforme o previsto no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

20.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a
reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.
20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica

de infracdao administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, como
ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdépias do processo
administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacao - PAR.

20.7. A apuracao e o julgamento das demais infracbes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n? 12.846, de 192 de agosto de 2013, seguirdao seu rito normal na unidade
administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especfificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacao de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente na
Lein2 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13.  As sancOes por atos praticados no decorrer da contratacao estao previstas no
Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao
publica, qualquer pessoa poderd impugnar este Edital.



21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail
compras.rj@susep.gov.br.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracao deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até dois dias Uteis contados da data
de recebimento da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdao do
certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura
da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado
no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias
Uteis, contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracao do edital e dos anexos

21.7. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos
previstos no certame.

21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera
ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

223.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.

22.5. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacdo.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacdao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas
propostas e a Administracao ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢ao ou do resultado do processo licitatério.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente na Administracao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.gov.br/compras/pt-br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco: Av.
Presidente Vargas, n? 730, 82 Andar, Rio de Janeiro/R], nos dias Uteis, no horério das
10h00 horas as 17h00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerdao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia:
Anexo 1- Fluxo de Atendimento - Piloto



Anexo 2- Carta de Proposicao

Anexo 3- Ordem de Servico

Anexo 4- Niveis de Servico

Anexo 5- Autorizacdao de Faturamento

Anexo 6- Termo de Compromisso

Anexo 7- termo de Ciéncia

Anexo 8- Proposta Comercial

Anexo 9- Dados dos Signatdrios e do Preposto
22.12.2. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato

Rio de Janeiro,

Documento assinado eletronicamente por NIELSON LUIS DE PAULA
CARRAMILO (MATRICULA 3249568), Coordenador-Geral, em
28/09/2021, as 11:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
nos art. artigos 369, 405 e 425 da lein? 13.105/2015 c/c Decreto n®
8.539/2015 e Instrucdes Susep 78 e 79 de 04/04/2016 .

JEII L_—_',

assinatura
| eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
; https //sei.susep.gov. br/sei/controlador externo php?
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